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Tista IKolme kehittamisaaltoa: arviointi,
nayttoon perustuvat kaytannot ja
vaikuttavuus

keskustelen

_!Vaikuttavuuden arviointi

_INayttoon perustuvat kaytannot (EBP)




 Sosiaali- ja terveyspolitiikan reformit
 Taloudellinen niukkuus

d Markkinaehtoisuus

[ Uusi julkisjohtaminen (New Public Management)
dTietojohtaminen

1 Kehittyneet tietojarjestelmat

Ylikansallinen hallinta

W Hallinnon ja palvelutoiminnan lapinakyvyyden
vaatimus

dTyon ja palvelujen vuudistaminen, osaamisen
kehittaminen

d Kansalais- ja asiakaslahtoisyys



Arviointia alettiin kehittaa Suomessa 1980-luvulla

ANlOlntl JArviointitutkimus syntyi 1960-luvulla Yhdysvalloissa (Sota

Evaluation kdoyhyytta vastaan) ja liittyi sosiaalisten ongelmien
tutkimukseen, perustulokokeilut 1960-1970-luvulla.

JSuomessa arvioinnin kasitteita alettiin hyodyntaa 1950- ja
A 1960-luvuilla, mainittiin ensi kerran valtion budjettiohjeissa
R\ﬂgnltmﬂ 1980-luvulla. Arviointi vakiinnutti asemansa 1990-luvulla.

JArvioinnin nelja aaltoa: tieteellis-kokeellinen (1960-),
dialogisuuntautunut (1970-1980-), neoliberaali (1980-) ja
nayttoon perustuva (1990-) (Vedung 2010)

JArviointi tarkoittaa arvioitavien asioiden arvon (merit,
worth, and value) maarittamista (Scriven 1991).




Vaikuttavuus

Effectiveness
Outcomes

Impact

) Eiolevainyhta maaritelmaasiita, mita vaikuttavuus

tarkoittaa ja kaytossa useita kasitteitta englannin
kielessa

J Miten hyvinljokin palvely, interventio tai toiminto
saavuttaasille asetetut tavoitteet

. Miten hyvin tietty interventio, |lahestymistapa tai
politiikkatoimitoimii reaalimaailman oloissa

J Missa maarin jollakininterventiolla saavutetaansita,
mita on sen on tarkoitus tehda



Kompleksisten interventioiden

arviointi 2010-
Vaikutusten/ Vaikutusten ennakointi 2000-
valkuttavuuden Nayttoperusteinen 1990-
arvioinnin Vaikuttavuuden Auditointi 1990-
historia kasite tulee kayttoon | vyorovaikutteinen 1980-1990-
‘ Tuloksellisuus 1980-
ooooooo Tavoiteperusteinen 1960-

Tarveperusteinen 1960-

Kokeellinen 1950-

Tilastollinen 1880-




Laiqséédénnbn ennakkoarviointi (Valtioneuvoston

anslia, Arviointineuvosto)
Vaikutusten _IPaatosten vaikutusten ennakkoarviointi EVA
. Mikrosimulointi
ennakointi dYmparistovaikutusten arviointi

JTaloudellisten vaikutusten arviointi
JLapsivaikutusten arviointi
JSukupuolivaikutusten arviointi




Kompleksisten

Interventioiden
arviointi

JSysteemit liittyvat
toisiinsa.

ISysteemin
muutokset
vaikuttavat ennalta
arvaamattomasti
muihin systeemeihin.

JMuutokset ovat
jatkuvia ja voivat
vaikuttaa
epajohdonmukaisilta.

JdTurbulentit, kiihtyvat
muutokset

Complex
interventions

JdUseat vuorovaikutuksessa olevat
elementit

JToteuttajien ja osallistujien
monimuotoinen kayttaytyminen

JUseat kohderyhmat ja
Interventiotasot

JUseat tulosmuuttujat

JdJoustavuus ja raatalointi

(dMonimenetelmallisyys

J(Craig P ym. (2026) Developing and
evaluating complex interventions;

Hanna Ristolaisen vaitoskirja tulossa
2022)



Kehittamis-
karkia

By <=3

~ Vaikuttavuuden

Ko vy vu’psi.k?mment'a'
rakentamassa

Kansallinen sosiagh- ja& terveydenhuciion
valkuttavuuskeskus -selvitys

S

JVaikuttavuusinvestoiminen: sif'oittamista vaikuttavaan
toimintaan, tavoitteena taloudellisen hyodynohella
yhteiskunnalliset hyddyt, SIB-malli(Social Impact Bond) eli
tulosperusteinen rahoitussopimus, Sitra, TEM

dTutustu: https://www.sitra.fi/hankkeet/sib-rahastot/

JVaikuttavuudentalo: hyvinvointiin ja terveyteen liittyvan
vaikuttavuuden tutkimuksen ja koulutuksen monitieteinen
yhteistyoverkosto, Ita-Suomenyliopisto

JTutustu: UEF Mooc-kurssiVaikuttavuus, Vaikuttavuuden
tutkimuksen paivat

JKansallinensosiaali- ja terveydenhuollon vaikuttavuuskeskus:
tarkoitus tukea hyvinvointialueita vaikuttavuustietoon perustuvan
toiminnan kehittamisessg, selvityksen tekijoina Helsingin yliopiston
ladketieteellinen tiedekunta ja Ita-Suomen Vaikuttavuudentalo,
ohjausryhman pj. kansanedustaja Paula Risikko

JTutustu: https://www.helsinki.fi/assets/drupal/2021-
o8/Raportti Kansallinen%2osote-vaikuttavuuskeskus.pdf




Nayttoon
perustuvat
kaytannot

(Evidence-
based practice
EBP)

Nayton asteen hierarkia:

O O O O O O

Systemaattinen kirjallisuuskatsaus
RCT (satunnaistettu koeasetelma)
Kohorttitutkimukset
Verrokkitutkimukset
Tapauskuvaukset

Mielipiteet, kokemus, intuitio

Evidenssion tietoa, johon paatos tai
suositus pohjautuu.

Evidenssivoidaan hankkia useista
lahteista, kuten satunnaistetut kokeet,
havainnointitutkimukset ja
asiantuntijamielipiteet (ammattilaisten,
palvelunkayttadjien, perheenjasenten,
omaishoitajien jne.) (National Institute of
Health and Care Excellence NICE).

Tutkimustieto on vain yksi tiedon lahde.



_Evidence-based practice: tutkimustiedon
- liittyminen ammattilaisen tydssa tapahtuvaan
Kaksi eri paatoksentekoon, kokemukseen ja etiikkaan
keskustelua seka asiakkaan ja yhteison odotuksiin.

JEvidence-based policy /policy making:
tutkimustiedon liittyminen poliittiseen
paatoksentekoon (medialla keskeinen rooli)




Nayttoon
perustuva
laaketiede

Evidence-Based
Medicine (EBM)

1990-luvulta
alkaen

Health Technology
Assessment (HTA)

JITunnollista, eksplisiittista ja jarkevaa parhaan
mahdollisen nayton hyddyntamista tehtaessa
paatoksia yksittaisten potilaiden hoidosta. Nayttoon
perustuvan ladketieteen kaytanto tarkoittaa
yksilollisen kliinisen kokemuksen integroimista
ulkopuoliseen systemaattisen tutkimuksen
tarjoamaan kliiniseen nayttoon. (Sackett ym. 1996.)

JITerveydenhuollon toiminnasta noin 20-60 %
perustuu tutkimusnayttoon.

JHoitotiede, kuntoutus, psykologia ja terveystieteet
ovat seurailleet laaketieteen kehitysta.



Useita
kasitteita

S HEEUEIEUE

Evidence-based practice (EBP) korostaa toiminnan
perustumista empiiriseen tutkimustietoon.

Knowledge-based practice painottaa kaytanndista
muodostuvaa tietoa.

Evidence-based (tai emﬁirically supported) interventions
(EBIs /ESIs) painottaa ohjelmien, palvelujen ja hoitojen
perustumista empiiriseen tutkimustietoon, Evidence-based
practice painottaa tiedon hankinnan ja kayton prosessia

Evidence-informed practice (EIP) painottaa asiakkaan
nakokulmaa seka parhaan mahdollisen tiedon kayttoa
enemman kuin Evidence-based practice, joka korostaa
toiminnan perustumista tutkimustietoon.




JAsiakkaat odottavat parasta mahdollista hoitoa
ja palvelua.

N!_IkSI o JTutkimustieto (my0s vaikuttavuutta koskien)
nayttoon lisaantyy nopeasti, myds sosiaalitieteissa ja
perustuvaa sosiaalihuollossa.

toimintaa? JToiminta perustuu ammattilaisten harkintaan

asiakaskohtaisessa paatoksenteossaja etuuksia ja
palveluja myonnettaessa.

J Tarve hillita palvelujen kustannuksia.




JYliopistoissa ja ammattikorkeakouluissa keskustelu
EBP-kehitystyosta on vahaista, ei puolestapuhuijia eika
kritiikkiakaan

JNiukasti vaikuttavuustutkimuksia sosiaalialan tyosta

JLaadullisen tutkimuksen asema on ollut vahva, ja
satunnaistettuja kokeita on tehty vahan

JEivahvoja puolestapuhujia nayttoon perustuvan
sosiaalihuollon kehittamiseksi

Nayttoon
perustuva

sosiaalialan tyo
— el menestys-
tarina Suomessa




Asiantuntija-

arvioita

Suomessa nayttoon perustuvien kaytantojen kehittamiseen ei ole
kovinkaan paljon panostettu. Resursseja on kaytetty minimaalisesti
verrattuna esim. Isoon-Britanniaan, Ruotsiin tai Tanskaan.
(Korteniemi & Borg 2008, 50.)

Nayttoon perustuva kaytantd on suomalaissa sosiaalipalveluissa
toistaiseksienemman visio kuin realiteetti. (Raunio 2010, 392.)

Maailmasta ei I6ydy erityisen vahvaa nayttoassille, etta nayttoon
perustuva kaytanto olisi kaytanto missaan pain maailmaa...
Vastaavasti Suomessavoiolla taysin varma, ettei kukaan
sosiaalityontekija sovella olemassa olevan jarjestelmallisen
tutkimuskatsauksen tuloksia pyrkiessaan ratkaisemaan
asiakasprosessissavastaantulevia ongelmia... Meilla ei ole
myoskaanyhtaanyliopistoatai korkeakoulua, jossa voisi saada
opetusta nayttoon perustuvasta kaytannosta. (Paasio 2014, 15)



Jotain

sentaan
Suomessakin

JSuomessa oli yritysta nayttoon perustuvan
sosiaalityon kehittamisesta Stakesin FinSoc-yksikon
Hyvat kaytannot -hankkeessa 2000-luvun alussa.

INayttoon perustuvan toiminnan sijasta on puhuttu
tutkimusperustaisesta toiminnasta.

_IVaihtoehdoksi on esitetty kaytantotutkimus (practice
research) = sosiaalialaa palvelevan tiedon tuottaminen
valittomasti palvelukaytannoissa yhteisesti oppien
tyontekijoiden, palvelunkayttajien ja paattajien kesken.

JYliopistollisen sosiaalityon tutkimuksen
valtionrahoitus 1.9.2020 alkaen.



Maa | Julkaisut |

Yhdysvallat 310

I[so-Britannia 67
Canada 24
Saksa 22
Australia 18
Ruotsi 13

Sveitsi

- % 9
| "‘i\' ~Israel 4
\ Alankomaat 3

 Kiina 2

Hong Kong 2

Sosiaalialan EBP ‘ Tanska 2

maailmankartalla Suomi 2 3 ’
Julkaisujen maara vy ’
1996-2015

(N=482) /

(Ghanem ym. 2017)



Miksi EBP on
levinnyt USAssa

eika saksaa
puhuvissa
maissa?

JEvidence-based practice -kehitystyon ydin Yhdysvalloissa

JUSAssa empiirinen tutkimusperinne vahva, Saksassa
teoreettinen tutkimusperinne

JEBP on levinnyt USAssa julkaisujen avulla, toisin kuin
Saksassa

JJulkaisumuodot vaihtelevat: USA vertaisarvioidut lehdet,
Saksa; muut julkaisutyypit

JUSAssa keskustelu on ollut itseriittoista, kuten
Saksassakin

JErilaiset kasitteet ja ajattelun perinteet; Saksassa
korostettu reflektiivista ammattilaista

(Ghanem ym. 2017)



Nayttoon
perustuvat

kaytannot
Ruotsissa

Evidensbaserad praktik -kasite tuli Ruotsiin 1990-luvulla

Centrum for Utvirdering av Socialt arbete (CUS) 1992-
2003; Institutet for Utveckling av Metoder i Socialt Arbete
(IMS) 2004-

Komiteanmietinté SOU 2008:18: Evidensbaserad praktik
inom socialtjansten — till nytta for brukaren.

Vaihe 1. Alueelliset sopimukset ja verkostot,
toimeenpano: SALAR-kuntaorganisaatio 2017 alkaen

Vaihe 2. Alueelliset organisaatio- ja johtamisrakenteet

Vaihe 3. Paikalliset kaytannot 2015 alkaen



Miksi EBP
levisi

Ruotsissa,
muttei
Suomessa?

JRuotsissa EBP-idea tuotiin ylhaalta pain, puolestapuhujat
Socialstyrelsen (CUS ja IMS), ministerio ja SALAR-
kuntaorganisaatio

JRuotsissa toimeenpanoon jarjestettiin merkittava rahoitus

JSocialstyrelsen kutsui yhdysvaltalaisia asiantuntijoita
konsulteiksi, kuten prof. Edward Mullen, Columbia
University.

JSuomessa ei ole ollut puolestapuhuijia, ei ole ollut toimintaa
edistavia organisaatioita (paitsi STAKES, FinSoc), ei
rahoitusta eika ideoiden levitysta

JSuomessa sosiaalialan tyontekijoilla korkeampi koulutus
kuin Ruotsissa ja heidan osaamiseensa on luotettu
enemman

(Liedgren & Kullberg 2021; Hubner 2015)



JRuotsissa sosiaalihallinto ja yliopistojentutkijat olivat vastakkain 1990- ja
2000-luvuilla, nyt asenneilmasto myonteisempi

JTutkijoiden kritiikki:
JEBP on ollut valtion sosiaalihallinnon byrokraattienidea

o menestys_ (UNew PublicManagement (NPM) -hallinnon jatke
. JToimeenpano ylhaalta alas huomioonottamatta tyontekijoiden
panoy yontekij
tarina tarpeita
Ruotsissakaan dHuolisiita, etta tyontekijoiden tulisivain noudattaa tehtyja suosituksia

eika heita kannustettaisi itse tuottamaan ja arvioimaantietoa
dTekninen, positivistinen tietokasitys
ILaaketieteessa kaytetyn nayton asteen hierarkian arvostelu
JdSatunnaistettujen koeasetelmien pulmat sosiaalialalla
JOn lisannyt tyontekijoiden hammennysta eika vahentanyt sita

(Liedgren & Kullberg 2021; Johansson 2019; Bergmark ym. 2012; Denvall 2008)




Nayttoperustai-

suus el ilimene
kaytannoissa

INayttoperusteisuus on viela enemman tavoite kuin
toteutunut asia ruotsalaisessa sosiaalihuollossa.

INayttoperusteista toimintaa arvostavat Ruotsissa
Jsosiaalialan keskijohto

Jlasten ja perheiden palveluissa tyoskentelevat
(enemman kuin vanhusten ja vammaisten
palveluissa tydskentelevat)

Jhyvin koulutetut
Imiehet naisia enemman
(Rojas & Stenstrom 2020).



Campbell-verkosto

— Cochrane-verkoston “sisarorganisaatio”
Tanska: L
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Sosiaalialan tyon
naytto-
perustaisuutta
tuetaan
organisatorisesti

viela vahaisesti

(Lampe & Saalasti , 2017)

Taulukko 13. Sosigalityon tai —palveluiden menatelmien arvioint wersilumaiden HTA-yksikdissa

Yhsikkd

Ruotsi SBU Kylla
Maorja NIFH Kylla
Tansks DEFACTUM | Ei nyt, mutta ehka muutaman vuoden kuluessa
OUH MTV | Ei nyt, mutta ehka muutaman veoden kuluessa
Britannia NICE Kylla
NETSCC Kylla
HISSHTG | Ei nyt. mutta ehka muutaman vuoden kuluessa
Espanja AETSASCIN | En osaa sanoa
AETSA Ei nyt eik3 todennakbisesti muutaman vuoden kuluessaksan
AQuAS Kylla
Avalia-T Ei nyt, mutia ehka muutaman vuoden kuluessa
Osteba Kylla
SESCS Ei nyt eika todennakoisesti muutaman vuocden kuluessakaan




Miten nayttoon
perustuva
kaytanto

(EBP) saadaan

aikaan?

(Mullen ym. 2009)

Etene nain

Valitse kysymykset, joista
tarvitaan tutkimustietoa.

Etsi paras tutkimusevidenssi
vastattaviin kysymyksiin.

Tarkastele tutkimusevidenssia
kriittisesti (totuudellisuus,
vaikutukset, hyodynnettavyys).

Integroi tutkimustulokset
kaytannon kokemukseen ja
asiakkaiden odotuksiin ja
tilanteisiin.

Arvioi 1-4 vaiheiden toimivuusja
vaikuttavuus.

Valita tieto alan toimijoille.

Viisi strategiaa
toimeenpanoon

1.

2.

Koulutus

Empiirisesti tutkittujen
interventioiden (ESIs)
toimeenpano

Konsensuksen hakeminen
tutkimusevidenssin ja
ammattilaisten nakemysten
kesken

Koulutuksen ja organisaation
kehittamisen yhdistaminen

Asiantuntijainfrastruktuurin
rakentaminen



Yhteenveto

Vaikuttavuustiedon ja
EBP-toimintatavan
vahvistamiseksi
Suomessa tarvitaan
seuraavat asiat

JPuolestapuhujat, rahoitus

JAsiantuntijaorganisaatiot ja -verkostot tukemaan tiedon arviointia
ja kumuloitumista

JEBP painoalueeksi valtion, hyvinvointialueiden, yliopistojen ja
ammattikorkeakoulujen yhteistyohon

JEBP yliopistojen ja ammattikorkeakoulujen koulutusaloille
JEBP-kaytantojen tutkimus

JJohdon, esimiesten ja tyontekijoiden mukaanotto
JAsiakkaiden osallistaminen tiedon tuottamiseen ja kayttoon

ISosiaalialan tiedontuotannon luonteen huomioonottaminen:
|adketieteellinen malli ei toimi

JKansainvaliset kokemukset: virheita ei kannata toistaa
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